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BILGI TOPLUMU VE TURKIYE
Faruk Kocacik

Oz

Bilgi toplumu, Iletisim-Bilisim Devrimi’nin bir sonucu olarak ortaya
¢ctkmaktadir. Bilgi toplumunda, endiistri toplumundan farkl olarak ortaya ¢ikan yapilar
ve toplumsal degismeler, beraberinde cesitli sorunlar: da giindeme getirmektedir. Bu
sorunlar ozellikle gelismekte olan iilkelerde daha cok hissedilmektedir. Tiirkiye heniiz
sanayilesmesini tamamlayamamistir. Bilgi toplumu olma yolunda teknoloji tiretebilmek
icin gerekli politikalar: olusturamamug ve yatirimlarini yapmamus bir tilke konumundadir.
Tiirkiye 'de her iki siirecin (sanayilesme ve bilgi toplumu olamama) yol a¢tigi sorunlar
vardwr. Bunlari agmanin yolu bilgiye, dolayisiyla da egitime daha fazla yatirim yapmatk,
kaynak aywmaktr.
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Abstract

Information society is emerged as a result of communicative and informative
revolution. Different social structure and changes from industrial society gave way to
some important problems, especially within developing countries. For example, Turkey is
not a country which has passed through successfully all the stages of industrialization.
There are no sufficient national production and technology to create a welfare society
similar to those in western countries. Therefore, she is sorrowing from both the lack of
industrialization and also from pre-conditions of information society. What can be done
immediately, as asserted in this article, is to make more investment in economical area
and allocate more resources to the Turkish educational system.

Key Words

Information Society, Social Change, Turkey

Giris

Artan ekonomik ve kiiltiirel karsiliklt bagimliliga karsin, kiiresel diizen
esitsizliklerle doludur. Kiiresel diizen esitsizliklerin yanisira farkli oldugu kadar,
ortak kaygilara sahip devletlerle doludur.

Toplumlarin kiiltiirel ¢esitliligini anlayabilmek icin tarihte varolmus
daginik toplum tiirlere ve toplumsal diinyayr doniistiren degisimlere bakmak
gerekir.

Insanlik tarihi ge¢misten giiniimiize kadar ii¢ énemli asamadan gecmis,
iic 6nemli devrim yasamis ve doniisiime ugramustir.

1-Bunlardan ilki tarim toplumuna gegisti. Yaklasik yirmi bin y1l 6nce
bazi avcl ve toplayict gruplar yasamlarini siirdiirebilmek igin evcillestirilmis
hayvanlar1 yetistirmeye ve belirli toprak parcalarini ekmeye basladilar. Kir
toplumlar1 esas olarak evcil hayvanlara dayanirken, tarim toplumlari tahil
yetigtiren, tarim1 uygulayan toplumlardir (Giddens, 2000:51).

Insanligm birinci déniisiim asamasi olan tarim toplumunun egemen
ideolojisi, savasi da besleyen tek tanrili dinlerdi. Insanoglunun tarim devrimiyle
yerlesik diizene gegmesiyle , bir iiretim araci olan topragin miilkiyeti {izerine
kurulu toprak agalifi yonetimini devam ettirme anlayisi egemenligini
siirdiirmiistiir. Ancak yonetim konumunda farkli anlayislarin ortaya ¢ikmasiyla,
siyaset dinle belirlendiginden mezheplere boliinmiigtir. Tarim devrimi,
teknolojinin olusturdugu ideolojik diizenlemeye dayali olan yapilanma, sonugta
Endiistri Devrimi teknolojisiyle degisime ugramistir (Kongar, 2001:36-37).
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2- Endiistri (sanayi) devrimi, insanlik tarihinin ikinci doniisiim agamasi
olmustur.

Sanayilesme, 18. yy Ingilteresi’ndeki insanlarin yasamlarini
siirdiirdiikleri araglar1 etkileyen karmasik bir teknolojik degisimler kiimesinin
kisa adi olan sanayi (endiistri) devrimiyle baglamistir. Bu degisimler arasinda
iplik egirme makinesi, buhar makinelerinin kullanilmas1 vardir. (Giddens,
2000:58).

Endiistri devriminin egemen ideolojisi (tarim déneminde oldugu gibi )
savas ve terore kaynak olan milliyetgiliktir (Kongar, 2001:37).

Milliyetciligin gelisimi {i¢c ayr1 yonde gerceklesmistir. ilki Fasizm’dir.
Irkc1, diktatorliikler biciminde Almanya ve Italya’da gergeklesen Fagizm, ikinci
diinya savagi sonunda ¢okmiistiir.

Ikincisi Komiinizm’dir. Simf diktatérliigii olarak Sovyetler Birligi ve
Cin’de goriilen bu akim da soguk savas sonrasi doneminden sonra ¢okmiistiir.
Ugiinciisii de ileride deginilecek olan “Insan haklarina dayali demokrasi”dir.
Endiistri devrimi, hem gelisen sermaye sinifinin diyalektik olarak gii¢lendirdigi
vatandag-kentli isgileri {iretmig, hem de biiyllyen pazar arayislari iginde
“milliyet¢ilik ideolojisini” dogurarak, bugiinkii ulus-devletleri yaratmistir
(Kongar, 2001:37).

3-Insanlik tarihinin iiglincli doniisim asamasi ise Iletisim-Bilisim
Devrimi’dir. Ugiincii biiyiik teknolojik devrim olan iletisim-Bilisim Devriminin
ideolojisi, insan haklar1 , yani demokrasidir. Insan haklari ve demokrasi
kavramlar: Sovyetler Birligi yikilana ve soguk savas bitene kadar kabul
gormeyen bir kavramdir. Giiniimiizde bu kavramlar ideolojik hedefler olarak 6n
plana ¢ikmaktadirlar (Kongar, 2001: 37-38).

Ancak bir toplumun Endiistri devrimini yasamasi, yukarida da
deginildigi gibi nasil onu zorunlu olarak demokrasiye degil de Almanya ve
Italya’da goriildiigii gibi, irk¢1 ya da Sovyetler Birligi’nde ve Cin’de goriildiigii
gibi smifsal diktatorliiklere déniismesine yol agtyorsa, ayni sekilde Iletigim-
Biligim Devrimi de zorunlu olarak temel hak ve 6zgiirliiklerin gelismesine degil,
tersine bunlarin denetlenmesine yol agan etkenler de yaratabilir (Kongar, 2001:
39).

Ilerleyen teknoloji iki agidan kullanilabilmektedir. Teknoloji bireysel
hak ve Ozgiirliklerin gelismesi i¢in kullaniliyorsa, insanin 6zgiirlesmesine,
bireysel hak ve Ozgiirliikklerin kisitlanmasi i¢in kullaniliyorsa kélelesmesine yol
agabilecektir.

Bilgi Toplumu

Kiiresellesme, yukarida da aciklandigi gibi insanligin gegirdigi ti¢lincii
biiyiik devrim olan iletisim-Bilisim Devrimi’nin gériintiilerinden biridir.

Kiiresellesmenin iki kaynagi vardir. Birincisi teknolojik, digeri siyasal
kaynaktir. Teknoloji kaynagim da iki farkli devrim olusturmaktadir. I1ki iletigimi
teknolojisi devrimi (telefon), ikincisi ise biligim teknolojisinin devrimi
(bilgisayardir). Bu ikisi yani telefon ve bilgisayar bir arada gelistigi i¢in yeni bir
teknoloji “Iletisim ve Bilisim Devrimi” dogmustur (Kongar, 2001:19).

1967 yilinda ABD’de sosyal gelirin % 25’ini bilgi-iletisim mal ve
hizmetlerinin iiretimi, isletme ve dagitimindan kaynaklanmasi nedeniyle “bilgi
toplumu” oldugu belirtilmistir (Erkan, 1998:71).
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Bilgi sektdriiniin driini olan mallar arasinda bilgisayarlar iletisim ve
elektronik araglar, elektronik haberlesme, reklam, egitim, iletisimi gelistirme
aragtirmalart ve hizmetleri, sigortacilik, danigmanlik aragtirma-gelistirme
firmalar1 yer almaktaydi. ABD’nin 1977 yilindaki mali gelirinin yaklasik yarist
bu sektorden elde ediliyordu. Bu nedenle yeni dogan bu toplumsal yapiya
degisik adlar verilmistir. Ornegin, Fritz Machlup “bilgi ekonomisi”, Ralph
Dahrendorf “postkapitalizm”, Amitai Etzioni, “Postmodern”, Daniel Bell “Post-
indiistriyel, Peter F. Drucker “Post Businesss Society, Masuda ve Porat
“Information Society” (Bilgi Toplumu) diye adlandirnustir (Erkan, 1998: 72).

Bilgi toplumu ile enformasyon toplumunun ne oldugu konusunda farkli
yaklasimlar vardir. Ilki, bilgi toplumunu maldan ¢ok bilgi iireten bir toplum
olarak goriir. Ikincisi, bilgi toplumunu enformasyon patlamasi olarak ele alir.
Ugiinciisii, bilgi toplumunu iletisim ve enformasyon teknolojileriyle
6zdeslestirmektedir. Aralarinda fark olmamasina ragmen bu yaklagimlar bilgi ile
enformasyon arasinda net bir ayrim yapmamaktadirlar (Irzik, 2002:6).

Bilgi ya da enformasyon toplumu insanlarin yasamlarini ilgilendiren
cesitli enformasyona kolayca erisebilmelerine, bu enformasyonu bilgiye
doniistiirebilmelerine ve dolayisiyla da kendilerini gelistirebilmelerine olanak
tantyan bir toplum olarak tanimlanmaktadir (Irzik, 2002:6)

Iletisim ve Bilisim déneminde teknoloji sayesinde bilgi iiretimi énem
kazanmigtir. Sanayi toplumunun maddi driinii yerini artik bilgi iretimine
birakmustir.

Giiniimiizde bireyler yogun bir bigimde bilgisayar, televizyon ve video
iletisimiyle kusatilmis durumdadir. 1970’lerden beri siiregelen teknoloji
patlamast  beklenmedik diizeyde toplumu ve ekonomileri etkiledi. Bu siireg
icinde “bilgi devrimi” olarak tanimlanan bilgi teknolojisindeki gelismeler
toplumlari bilgisayara bagimli kilmakta gecikmedi (Tekeli, 1994:16).

Yukarida agiklandig1 gibi tarim, sanayi ve bilgi toplumunun temelinde
kendilerine 6zgii belli bir teknoloji yatmaktadir. Teknoloji degisimi toplumda
ekonomik, sosyal, siyasal ve kiiltiirel alanlarda etkiler yapar, yeni degisim
siirecleri ortaya ¢ikar (Erkan, 1998:92-96).

Yeni teknoloji ilk olarak iiretim siirecimde yani ekonomide kullanilir.
Bu da yeni is, boliimii ve uzmanlagsmalara neden olur, yeni meslekler dogar .
Teknolojinin sosyal alandaki yansimasiyla ortaya ¢ikan yeni meslekler ve sosyal
tabakalar, orgiitlenerek toplumda kendi agirliklarini hissettirmeye baslar ve yeni
gelisen siyasal gruplarin siyasal miicadelesi ortaya ¢ikar. Sosyal alanda 6zgiir ve
esitlik¢i bireyler ortaya ¢ikmis, ulus-devlet parlamenter yapt ve demokrasinin
dogmasima yol agmustir. Teknolojik yenilenmenin en son yasandigi alan ise
kiiltiirel alandir. Bireyler sahip olduklar1 deger, kuram ve davranis kaliplarini
korumak isterler. Bu nedenle teknolojik yenilenmeler kiiltiirel alanda gecikmeli
olarak yansirlar.

Teknolojik yenilenme ile ortaya g¢ikan degisim siirecleri her toplumda,
toplumun yapisal 6zelliklerine bagl olarak farkli sonuclar ortaya koyar. Ornegin,
yenilige, degisime acik toplumlarda teknolojik yeniligin etkileri daha hizli ve daha
etkin bir bigimde goriilebilir. Sanayi ve bilgi toplumlarindaki yapisal unsurlar
karsilastirilacak olursa aradaki farkliliklar soyle Ozetlenebilir (Masuda, 1990: 6-7;
Erkan, 1998: 102-103; Crawford, 1991: 6; Bozkurt, 1996: 43):
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Sanayi Toplumu Bilgi Toplumu

. Buhar Makinesi .Bilgisayar

. Maddi Uretim Bilgi iiretimi

.Fiziksel emek .Zihinsel emek

.Fiziksel Sermaye .Beseri Sermaye

.Fabrikalarda iretim .Veri bankalar1 ve bilgi aglarina bagl tiretim
.Yeni pazarlar igin .Ulusal sinirlar1 ortadan kaldiran

Kolonilere yonelme Kiiresellesme

.Imalat Sanayinin On Planda .Bilgi endiistrisi

oldugu tarim, sanayi ve hizmetler
seklinde ti¢lii endiistriyel yap1

Isboliimii iiretim tiiketimin ayrilmasi (meta | .Miisterek {iretim ve kullanimda paylagim

ekonomi) (sinerjik ekonomi)

.Arz ve talebe dayali Fiyat Mekanizmasi .Gelecekteki amaglarin gergeklesmesi icin bilgi
kullanimi

Isletmeler 6nemli .Gonilli topluluklar 6nemli

.Ozel miilkiyet rekabet ve kar artis1 Miisterek katilim ve sosyal yarar on plandadir.

6n planda *)

Merkeziyetgilik .Cok merkezlilik

.Sinifli toplum .Cok merkezli fonksiyonel toplum

Parlamenter demokrasi Katilimer demokrasi

Isci Hareketleri .Sivil hareketler

ssizlik, savas, fagizm .Gelecek soklari, kisisel ter6r ve sorunlari

Kitlesel tiiketim toplumu Kitlesel bilgi toplumu (Sinirsiz iiretilen ileri
diizeydeki bilgi)

.Maddi degerlerle psikolojik ihtiyaglarin tatmini | .Amaca yonelik gelecekteki basari ihtiyacinin
tatmini (zaman degeri)

Bireysel 6zgiirliik ve hiimanizma diisiincesi
Toplumsal katilim ve kiiresellesme

(*) Bati1 kaynakli agiklamalar Masuda’nin bilgi toplumunun birlikte
tiretim ve kullanimda paylasim bicimindeki sosyallik ilkesine dayali toplum
yapist yerine, bireyin kendini gelistirmesi ve gerceklestirmesine yonelik
gelismelerin daha belirgin olacagini savunmaktadir. Ancak hem sosyalligin, hem
de bireyselciligin birlikte bilgi toplumunda 6nemli olacagini kabul etmek daha
dogru olacaktir.

Tablo ‘da yer alan sanayi ve bilgi toplumu arasindaki farkliliklarda
dikkati ¢ceken noktalardan biri merkeziyetgilikten, ¢ok merkezli olmaya gidistir.
Bilgi toplumunun ¢ok merkezli 6zelligi sosyal yapida, siyasal alanda iki 6nemli
sonu¢ ortaya cikarir. Birincisi bilgi teknolojilerinin smir tanimaz 6zelligi,
geleneksel yapt ve degerleri ¢ozmekte ve bireysel haz ve yasantiyl
merkezlestirmektedir. ikincisi ise, bu ¢ok merkezlilik ( veya merkezsizlesme)
ulus-devleti ve onun biitiin sosyal ve siyasal baglamlarini igerden ve disardan
kusatmaktadir (Masuda, 1990: 6-7 ve Bozkurt, 1996:165).

Yukaridaki agiklamalar paralelinde konusu ele alan ve bilgi toplumunun
ozelliklerini siralayan bir¢ok kaynak vardir. Bunlardan birine gore bilgi toplumu
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bilginin toplumdaki roliinii vurgulayan bir kavramken, bilgilen(diril)mis toplum
ise sosyal orgiitlenmenin 6zel bir seklini géstermektedir (Castells, 1997: 21).

Bir diger kaynaga gore de bilgi toplumunda bilgi merkezi 6nemdedir.
Isletmenin mantig1 kiireseldir, bilgi sektorii kurumsallasmistir. Cevre koruma
bilinci yiiksektir, goniillii kuruluslar (sivil toplum) etkindir. Birey merkezi 6neme
sahiptir. Toplum orgiitlii bir toplumdur (Coban, 1997: 36-47).

Bell, Bilgi toplumunun bes boyutu bulundugunu belirterek, séz konusu
ozellikleri farkli bir siniflama ile ele almaktadir. Birinci, boyut, mal {iretiminden
hizmet sektdriine dogru bir degisimin yasandig1 ekonomi ile ilgilidir. Ikinci
boyut, calisma alam iginde ortaya ¢ikan ve yapilan isin tiiriinde teknik ve
profesyonel smifin {istiinliigii lehine bir degisme vardir. Ugiincii boyut, sanayi
sonrasi toplumun, toplum igin gerekli yeniliklerin saglanmasinda ve siyasal
kararlarin alinmasinda kuramsal bilginin merkezi rol almasidir. Dordiincii
boyut, teknoloji ve teknolojik degerlerin kontrolii anlaminda gelecege
yoneliktir. Besinci ve son boyut ise, karar almay1 ve yeni bir entelektiiel
teknolojinin yaratilmasini igerir (Akt. Poloma, 1993:326-327).

Bu bes boyut ayr1 ayri ele alinip genis degerlendirmelere tabi tutulabilir.
Ornegin bunlardan ikincisi ile ilgili olarak ileri siiriilen goriislere gére beden
is¢iligi yerini artik bilgi ig¢iligine birakmistir Bunun iki nedeni vardir. Birincisi
diizenli olarak emek-yogun sanayilerden bilgi yogun sanayilere gegistir. Ikinci
neden ise egitim ve isletme y6netiminin son 40 yilda biitiin diinyaya yayilmis
olmasidir. Sonucta imalat sanayiindeki beden isgileri toplumun sevgilisiyken,
simdi hizla iivey evlat olma yolunda oldugu seklinde degerlendirmeler
yapabilmektedir (Drucker, 1994:140-141).

Ileri teknolojiler sayesinde, uzun dénemde kisi yetenegi ve emegi ikame
edebilecektir. Bu yolla, ucuz isgiicii saglanabilecegi gibi zeka, verimlilik ve
etkinlik yoniinden de asamalar kaydedilecektir. Bu durumun radikal bir
toplumsal degisimi de beraberinde getirecegi bilinmektedir. Toplumda, bireyin
zamani nasil degerlendirecegi kaygisinin azalmasi beklenmektedir. Giiniimiiziin
calisma etkinligi ve ahlaki kurallarinda degisiklikler olacagi kesindir. Kisilere
daha ¢ok serbest zaman etkinlikleri saglayacagi i¢in yeni teknolojinin yarattigi
sanatsal ifadelere kiiltiirel zenginliklerde eklenecektir. Bunun sonucunda,
endiistriyel toplumun bir serbest zaman ve dinlence yogun topluma doéniigiim
icinde oldugu izlenmektedir. Gerek politik ve toplumsal yonlendirme, gerekse
kiside olusan yeni yasam felsefesi iceriginde yeni bir “kavram” arayisina
yonelmektedir (Tekeli, 1994:67).

Bilgi toplumunda sanayi toplumunun meslek yapisindan daha farkli bir
meslek yapist olugmasi s6z konusudur. Sanayi toplumunun mavi yakali isgiicti
yerini beyaz yakali iggiicii alacaktir. Bilgi toplumunda, daha gelismis yiiksek bir
teknoloji kullanilacagindan iiretimde daha az sayida is¢i kullanilacaktir ve iggiicii
sanayiden ¢ok hizmet kesiminde toplanacaktir (Kocacik, 2000: 106).

Bilgi toplumunun getirecegi sorunlardan biri de psikoloji alani ile
ilgilidir. Bilgi toplumuna gegcisle birlikte psikoloji arastirmalarinda degisen
kimlik, kendilik anlayislari, insanlar arasi iligkiler ve yeni davranigsal-duygusal
bazi sorunlarin 6n plana c¢iktigi ve incelenmeye basladigi goriilmektedir.
(Karanci, 2002:12)
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Psikoloji ilgi alanindaki degisim, psikolojinin hem &znesi hem de
nesnesi olan insandaki degismeleri takip etmektir.Bu ¢ercevede drnegin gelisim
psikolojisi bilgisayarla biiyiiyen ¢ocuklari, sosyal, duygusal, zihinsel yonleriyle
incelemek zorunda kalacaktir. Ayrica klinik psikolojide baslamak iizere olan bir
uygulamada internet iizerinden terapi uygulanmaktadir. Bunlarla ilgili de farkli
gruplarin ozelliklerine gore erisim modelleri ve kullanici analizleri ile ilgili
projeler gelistirmek psikolojinin sorumluluklar1 arasindadir (Giilgoz, 2002: 11).

Bilgi toplumunda 6nem kazanan bilgi iiretimi ve kullanimu ile ilgili
hukuksal sorunlar da giindeme gelmektedir. Bilgi miilkiyetine (fikir miilkiyeti)
iliskin mevcut hukuksal kurallar ile 6rf ve adetler lizerindeki baski ve gerilim
giderek artmaktadir. Mevcut fikirsel miilkiyet rejimi, degisen kosullar karsisinda
etkinligini biiylik oOlgiide kaybetmekte, yetersiz kalmaktadir. Artan bilgi
paralelinde, bilgi tizerindeki haklara da saldirilar artmaktadir. Korsanlik,
sahtecilik, bilgi hirsizligi, taklitgilik gibi durumlar sik sik ortaya ¢ikmaktadir.
Telif haklarinin, patentlerin, markalarin ve ticari sirlarin ihlaline hayatin her
alaninda ve iilkeler arasinda da rastlanabilmektedir. Miilkiyet hakkinda
tartigmalar siirlip gitmektedir (Yiiksel, 2001: 88-89).

J. Stuart Mill’e  gore Ozgiir diisiinme ve ifade hem dogru kararlara
varma bakimindan hem de gelisme bakimindan 6nemlidir. Fikirlerin kullanimina
siirlama getirmek, bireysel gelismeyi engelledigi gibi, teknolojik yenilikleri ve
insan bilgisinin gelisimini de engellemektedir. Durum bdyle olunca telif
haklarinin, patentler ve ticari sirlarin haklilagtirilmasi da zor goériinmektedir. Bu
konuda tartigilan diger bir konu da fikirsel iriinlerin, bilgilerin, sadece 6zel
degil, kamusal nitelik de tasidiklaridir. Bu gergevede dzellikle azgelismis iilkeler
tarafindan One siirlilen diger bir tartisma konusu da tiim bilgilerin, fikirsel
diriinlerin insanligin ortak kiiltiirel mirasinin bir pargast oldugu seklindedir
(Yiksel, 2001: 107).

Kisacast bilgi iiretimi ile ilgili bu tartigmalarin hukuksal zeminlerde
¢Oziime kavusturulmasi kaginilmazdir.

Enformasyon teknolojisindeki gelismeler 6zerk, 6zgiin ve farkli kiiltiirel
olusumlara olanak tanimamakta, aksine diinya capinda egemen, basat ve tek bir
kiiltiirin olusumuna katkida bulunmaktadir. Bunun tipik Ornekleri, diinyanin
hemen her iilkesinde goriilebilecek olan televizyon ve video setleri,
standartlasmis film ve programlarla,evrensel bir dil kullanan bilgisayarlardir.
Enformasyon tekniklerikiiltiir hizmetlerinin niteligini tanimlayan ve ireten
tekellesmis tek merkezden yonlendiren bir kiiltlir ve eglence pazarinin dogmasini
saglamaktadir. Bu olgu, insanlarin 6zgiin kiiltiirel gelismelerin 6ziinii teskil eden
mekanizmalarin hizla yok olmasina yol agmaktadir (Kaplan, 1991:21).

Bilgi toplumunda, bireysellige asir1 derecede yiiklenilmesiyle insanlar
topluma karsi yabancilasmaktadirlar. Insanlar bilgisayarlar sayesinde kendi
kendine yeterli bir varlik haline gelmektedirler. Insanlarin galisma ve oyun
arkadaslar artik bilgisayarlar olmustur. Bilgi toplumunda, teknolojik geligmislik
sanayi toplumlarinin ucuz ve niteliksiz isgilicliniin yerine, bilginin iretilmesine
yonelik egitimli isgiliciiniin olmasii saglayacaktir. Artik pazara yakinlik dogal
kaynak, hammadde gibi sanayilesmenin 6nemli zorunluluklart da ortadan
kalkiyor. Ciinkii bilgi, giinlimiizde iiretimin ve servetin bir numarali kaynagi
olmaktadir.
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Mega teknolojilerin onciiliik ettigi, giderek artan kiiresel rekabet sartlar
altinda artik toplumlar kapitalist 6tesi toplum olma siirecine girmislerdir. Sanayi
sektorll lizerine, hizmetler sektoriiniin agirlik kazandigi yeni ekonomik yapida
“bilgi” sermayeden daha 6nemli hale gelmektedir. Kapitalist 6tesi toplumlar, bu
ozellikleri bakimindan “bilgi toplumlar1” adi ile anilirlar (Kurtulmus, 1996: 47).

Teknolojinin hizla gelismesi, tiim degismelerin maddi temellerini
olusturmaktadir. Bu degisim endiistri toplumundaki smif yapisii da
etkilemektedir. Hizla gelisen teknoloji kiiltiirel bir iist yapinin ortaya ¢ikmasini
da saglamistir (Zijderveld, 1985: 131-132).

Drucker, (1991:182-183) bilgi toplumunda Marx’in degindigi anlamda
bir kapitalist sinifin artik olmadigini, eski kapitalist sinifin geriledigini belirtir.
Yeni toplumda her birey ve kurulus tirettigi bilgi kadar bir toplumsal sermayeye
sahiptir, meslekler ¢esitlenmistir. Teknoloji bu sinirsiz niteligi ile, kiiresel
ekonominin, siyasetin, yonetimin kisacasi tiim degismelerin temelini olusturur.

Ayrica bu siirecte ulus-devlet yok olmayacaktir, 6nemini koruyacaktir
fakat vazgecilmez olmaktan c¢ikarak, giderek giiciinii  diger kurumlarla
paylasacaktir. Tek diizelesecektir, her biri kendi topraklarinda egemen olacak,
herbiri kendi topraklariyla tanimlanacaktir (Drucker, 1993: 22 ve Kennedy,
1995: 157-173).

Toplumun demokratiklestirilmesi yoniinden de bilgi toplumunda nemli
etkiler ortaya ¢ikabilmektedir. Insanlar bilgi toplumunda bilgisayarlardan
yaptiklart isi daha iyi anlayabilmek ve bu bilgiyi kendi yasamlari {izerinde
denetim kurmak i¢in yararlandikca,katilimec1 bir yone yonelirler. Katilimer
ekonomilerde, bilgisayarlar karar siirecinin merkezlesmesine de katkida
bulunacak bi¢iminde herkese ulasan bilgilerin miktar1 ve yararliligint gogaltmak
icin kullanirlar. Katilict ekonomilerdeki bilgisayarlar hizli bir iletisim
kurulmasini saglayabilir, bdylece kiiltiirel ve siyasal sdylemi zenginlestirebilirler
ve genel olarak toplumu demokratiklestirebilirler (Albert, Hahnen, 1994:227).

Katilim siirecinin sadece ekonomik alanda degil, sosyal, Kkiiltiirel,
siyasal alanlarda da egemen olmasi, yirmi birinci yiizyillda beklenen bir
durumdur. Siyasal anlamda insan haklarinin 6n plana ¢ikmasi, iiretilen siyasal
kararlara katilim, toplumsal ve kiiltiirel olaylara katilim, kimlik gelistirme ve
kimligi ispat etme agilarindan da ele alindiginda “katilim” degiskeninin gerek
bireysel, gerekse ulusal diizeyde Yirmi birinci Yiizyilla damgasimi vuracagi
anlasilmaktadir. Gergek anlamda katilimer bir demokrasi Yirmi birinci yiizyilda
sadece ulusal toplumlarin degil, uluslar arasi birligin de temel ilkesi olacagi
izlenimi vermektedir (Kongar, 1992:13).

Bilgi Toplumu ve Tiirkiye

Tirkiye’nin sanayilesme siirecine ge¢ baslamis bir {lilke olmasi, bilgi
toplumunun alt yapisinin temel kosullarmi olusturan gelismelerden yeterince
yararlanmasini da engellemistir.

Tiirkiye’nin sanayilesme siirecine baktigimizda yar1 sanayilesmis bir
toplum oldugu., sanayilesmeyi ithal teknoloji ile bugiinkii asamasina ulastirdigi
ve bilisim teknolojisini de ithal teknoloji olarak kullandigi goriilmektedir.
Bugiinkii sanayilesmis ve bilgi toplumuna girmis veya girmek {izere olan
toplumlara bakildiginda, hepsinin teknoloji iiretebilir bir konumda oldugu
goriilmektedir (Erkan , 1998:214)
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Tiirkiye’de varolan kiiltiir ile ithal teknoloji arasinda bir kopukluk
kalmis ve teknolojiyi liretmenin 6n kosullar1 yaratilmamustir. Tiirkiye ne sanayi
toplumunun ne de bilgi toplumunun teknolojisini kendisi liretmemektedir. Bu
teknolojik gecikmenin temelinde, bir kiltiir gecikmesi yatmaktadir. Kiiltiirel
alan, insanlara ge¢mis kusaklardan miras kalan deger, norm, diisiince bigimleri,
diinya goriisii ve davranis kaliplarii kapsar. Teknolojik degismeden kiiltiirel
degismeye uzanan yolda, ekonomik, sosyal ve politik unsurlar daha hizli
degisirken, insanoglu sahip oldugu kiiltiir normlarindan kolay kolay vazgecemez.
Iste bu durum, kiiltiirel gecikmeye neden olur (Erkan, 1998: 216).

Bati toplumlari, aklin ve bilimin Onemini kavramiglardir Bati
toplumlari, olay ve olgulari agiklarken, aklin ve bilimin 1518inda neden-sonug
iliskisine gore agikladiklarindan olaylar1 ve olgular1 objektif olarak
degerlendirirler. Ulkemizde genellikle olay ve olgular geleneksel kaliplar iginde
ele alindigindan yaraticilik ortaya ¢ikamamaktadir. Bu durum bilgi toplumu
olma yolunda onemli engeldir. Bu nedenle yenilikgi ve rekabetgi piyasa
ekonomisini olgunlastirma ydniinde , uygun egitim ve kiiltiir politikalar1 yaninda
etkin bir rekabet politikasinin hizla uygulanmaya aktarilmas: gereklidir (Erkan,
1988: 225).

Sanayi toplumunda “liretim yapma bilgisi”ne sahip olma yeterli idi.
Bilgi toplumunda ise “teknoloji iiretim bilgisi’ne sahip olma 6nem kazaniyor.
Bugiinkii bat1 diinyas1 teknoloji {iretme bilgisini tekelinde tutmaktadir. Bati, bu
sonuca varabilmek i¢in belirli bilgi seviyesine ulagmis, bu bilgiyi yeni {iretim
teknikleri olusturmakta kullanabilmistir. 21. Yiizyilin bilgi toplumunda
mukayeseli istlinliik sahip olunan teknolojiye gore sekillenecektir (Sadiklar,
1995:112-113).

Tiirkiye tarim toplumu goriintiisiinden yeterince kurtulamamis, sanayi
ve hizmetler sektoriinii yeterince gelistirememistir. Sanayi toplumunu atlayarak,
bilgi toplumuna ulagmak olanaksizdir. Ciinkii, bilgi toplumu temelini sanayi
toplumunun kendine 6zgii kurum ve kurallan ile gelistirdigi ekonomik-sosyal-
teknolojik goriintii lizerinde seklini bulmaktadir. Tarim toplumundan, bilgi
toplumuna ge¢meyi diislemek anlamsiz bir tavirdir. Dolayistyla, Tirkiye’nin
sanayi toplumunun kurum ve kurallarina tam olarak ulasmasi gerekmektedir. Bu
siireci yasamadan bilgi toplumu agamasina ulagmak olanaksizdir.

Sonug¢

Bilgi toplumu, iletisim-bilisim devriminin en somut goriintiisiidiir. Bilgi
toplumunda teknoloji sayesinde bilgi iiretimi 6nem kazanmustir.

Bilgi toplumunda bilgi teknolojileri ile sosyal degisme arasindaki
iligkiler ve ortaya ¢ikan degismeler iki noktada 6zetlenebilir:

[Iki, bilisim teknolojilerindeki degisim ve hizin, sosyal yapiy1 ¢ok hizli
bir degisim siirecine sokmus olmasidir.

Ikincisi sosyal degisimin ¢ok hizli olmasi, bireysel ve toplumsal hayatin
parcalanmasin1 da hizlandirmaktadir. Bu pargalanmalar bireyde oldugu kadar
onun aile hayatinda, egitim de, siyasal, hukuksal alanda da ortaya
¢ikabilmektedir.

Iki noktada ozetlenen sosyal degisme iliskilerinin ve yol agtigi
sorunlarin 6nemli bazi drneklerini soyle ele alabiliriz.



Faruk Kocacik

Daha o6nce de degerlendirildigi gibi, merkeziyet¢ilikten ¢ok merkezli
olmaya dogru gidis ile iki sonug ortaya ¢ikmustir. Bunlar bilgi teknolojilerinin
sinir tanimazligi, geleneksel yapinin ve degerlerin ¢oziilmesiyle ulus-devlet’in
kusatilmasidir.

Yukarida agiklanan, bilgi toplumuna gegis ile ortaya ¢ikan degismeler
ve bu degismelerin yarattig1 sorunlar, insanlik i¢in tam olarak mutluluk ve giiven
yaratmadigimi ortaya koymaktadir. Elbette ki bilgi toplumunun bireyler ve
toplumlar icin yukarida da agiklanan ¢ok 6nemli yarari olmustur ve olacaktir.
Ancak degismenin bireylere ve toplumlara ayni Olciide esit bir bigimde yarar
saglamadigi da aciktir. Bunun asilmaz yollariin bulunmasi kaginilmazdir.
Ozellikle gelismekte olan iilkelerin sorunlari daha da artnustir. Bir yandan
sanayilesme siirecini tamamlayamamis olmanin sikintilarini yasarken, diger
yandan da teknoloji liretememenin sorunlar ile disaridan alinan teknolojilerin
kendi ideolojileriyle uyumsuzlugunun ortaya g¢ikardigi bunalimlar nedeniyle
sorunlar yasamaktadirlar. Bunlarin bilgi toplumuna gegis siiregleri nedeniyle
yasadig1 sorunlarin iyi arastirilip, ¢dzliim Onerileriyle birlikte ortaya konulmasi
gerekmektedir.

Tiirkiye ile ilgili olarak bu ¢ergevede sunlar sdylenebilir.

Tiirkiye’de heniiz sanayilesme siirecinin tamamlanamamis olmasinin
sikintilar1 yaganmaktadir. Bati toplumlarinin bilgi toplumuna ge¢mis olmasi
Tiirkiye’nin zorluklarini arttiriyor. Tiirkiye batidan teknoloji aldikca, aldigi
teknolojinin ve o teknolojiyi saglayan ideolojinin, kendi ideolojisi ile
uyusamamasinin bunalimini yasamaktadir. Toplumsal sorunlarinin temelinde bu
siire¢ yatmaktadir.

Tiirkiye’de bilisim teknolojileri kullanilmaktadir. Bilgisayar, cep
telefonu, vb. teknolojik araglarm bir amag¢ degil bir ara¢ oldugunu
anlayamiyoruz. Bunlar1 gosteristen ¢ok bize saglayacagi yararlar1 gozardi
edebiliyoruz.

Sorun sadece bireyler acisindan degil, devlet agisindan da Onem
tagimaktadir. Devlet bilisime destek verdigini ortaya koyarken, somut bir
oncelikli plan1 bulunmuyor. Dis ticarette tekstile verdigi Onemi, bilisim
teknolojilerine de verse, yabanct yatirimin da artmasini saglayacaktir.

Diinyadaki degismeler paralelinde Tiirkiye’de de bazi degismeler
gerceklesmelidir. Ornegin bilim teknolojilerinin ve makineye yapilan bir yatirrm
olarak degil, insana yapilan bir yatirim olarak kabul edilmesi gerekir.

Insana, bilgiye yatirim yapmadikca da Tiirkiye’nin bilgi toplumu olmast
¢ok zordur.

Tiirkiye insana ve bilgiye yatirimi yaparken de kaynaklarini 6ncelikle
ogretime ayirmalidir. Toplumsal yasamda bilgiyi egemen kilamadigimiz igin
sorunlar yasamaktayiz. Bilginin kaynagi egitim kurumlar ve ozellikle de
iniversitelerdir. Egitim sistemimizin bilgiyi egemen kilacak bigimde
diizenlenmesi ve egitime daha fazla kaynak ayrilmasi kacinilmazdir.
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